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I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

      1.1. Настоящий порядок  предоставления платных медицинских услуг 

населению Областного государственного автономного профессионального 

образовательного учреждения «Старооскольский медицинский колледж» 

(далее Учреждение) разработан  в соответствии с Конституцией Российской 

Федерации, Федеральным законом от 21.11.2011г.№ 323-ФЗ « Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации», законом Российской 

Федерации от 07.02.1992 г.№ 2300-1 «О защите прав потребителей», 

Гражданским кодексом Российской Федерации, постановлением 

Правительством Российской Федерации  от 04 октября 2012 года № 1006 «Об 

утверждении Правил предоставления  медицинскими организациями 

платных медицинских услуг», Уставом учреждения.  

1.2. Платные медицинские услуги населению предоставляются при 

условии выполнения в полном объеме программы государственных гарантий 

оказания жителям Белгородской области  бесплатной медицинской помощи 

на соответствующий год. 

1.3.  Платные медицинские услуги населению осуществляются  в рамках 

договоров с гражданами. 

При заключении договора потребителю (заказчику) предоставляется в 

доступной форме информация о возможности получения соответствующих 

видов и объемов медицинской помощи. 

Договор заключается потребителем (заказчиком) и исполнителем в 

письменной форме.   

- Договор должен содержать: 

а) сведения об исполнителе: 

наименование юридического лица, адрес места нахождения, данные 

документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в 

Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, 

осуществившего государственную регистрацию; 

номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее 

регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую 

деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, 

наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее 

лицензирующего органа; 

б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и 

телефон потребителя (законного представителя потребителя); 

фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон 

заказчика - физического лица; 

наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;                                

в) перечень платных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с 

договором;        

г) стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты;   

д) условия и сроки предоставления платных медицинских услуг;                                               

е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего 



договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если 

имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик 

является юридическим лицом, указывается должность лица, заключающего 

договор от имени заказчика; ж) ответственность сторон за невыполнение 

условий договора;  

з) порядок изменения и расторжения договора;                                                                             

и) иные условия, определяемые по соглашению сторон.                                                                 

- Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у 

исполнителя, второй у заказчика, третий - у потребителя. В случае если 

договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 

экземплярах.                                                                               

- В случае если при предоставлении платных медицинских услуг потребуется 

предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным 

показаниям для устранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых 

заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, такие 

медицинские услуги оказываются без взимания платы в соответствии с 

Федеральным законом "Об основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации".                                                                                                                                             

- В случае отказа потребителя после заключения договора от получения 

медицинских услуг договор расторгается. Исполнитель информирует 

потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребителя, 

при этом потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю фактически 

понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств 

по договору.                                                                                            

 - Потребитель (заказчик) обязан оплатить предоставленную исполнителем 

медицинскую услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.                                                          

-  Потребителю (заказчику) в соответствии с законодательством Российской 

Федерации выдается документ, подтверждающий произведенную оплату 

предоставленных медицинских услуг (контрольно-кассовый чек, квитанция 

или иной бланк строгой отчетности (документ установленного образца).                                                                                                                       

- Исполнителем после исполнения договора выдаются потребителю 

(законному представителю потребителя) медицинские документы (копии 

медицинских документов, выписки из медицинских документов), 

отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских 

услуг.                                                                                                                        

1.4.  Платные медицинские услуги населению предоставляются в виде 

профилактической,  лечебно – диагностической, реабилитационной  помощи.                                                                                   

1.5. Платные медицинские услуги предоставляются:                                                                      

- лицам, не имеющим права на их бесплатное получение в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, Белгородской области;                                                                                

-  в условиях повышенной комфортности,  сервисности по желанию 

пациента, при зафиксированном в медицинской карте отказе пациента от 

получения бесплатных для него услуг;                                                                                                                                                     

- сверх объема медицинской помощи, предусмотренного стандартами 

лечения, по желанию пациента и наличии медицинских показаний; 



- сверх перечня видов медицинской помощи, предоставляемой жителям 

области в соответствии с территориальной программой государственных 

гарантий  оказания жителям области бесплатной медицинской помощи.                                                                                        

1.6.  Предоставление населению в качестве платных медицинских услуг, 

услуг по предупреждению и лечению социально значимых заболеваний не 

допускается. 

 

II. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ 

УСЛУГ 

   2.1.  Платные медицинские услуги предоставляются Учреждением   в 

соответствии с лицензией на осуществление медицинской деятельности, 

выданной в установленном порядке на соответствующие виды медицинской 

деятельности и сертификатов специалистов.  

   2.2. Деятельность Учреждения по оказанию платных  медицинских 

услуг населению осуществляется по специальному разрешению  

департамента здравоохранения и социальной защиты населения 

Белгородской области и регламентируется настоящим порядком 

предоставления платных медицинских услуг. 

  2.3.  Предоставление платных медицинских услуг осуществляется в 

свободное от основной работы время, с обязательным составлением 

графиков работы по основной работе и работе по оказанию платных 

медицинских услуг раздельно. Сохраняется установленный режим работы, 

обеспечивающий доступность и качество медицинской помощи населению в 

соответствии с видами, объемами  и условиями, предусмотренными 

территориальной программой государственных гарантий оказания жителям 

области бесплатной медицинской помощи. 

 2.4 Учреждение обязано информировать пациента о возможности 

получения им услуги бесплатно и дополнительно к договору об оказании 

платных медицинских услуг получить его письменное согласие, содержащее 

информацию об ознакомлении пациента  и имеющийся альтернативе 

бесплатного получения медицинских услуг и волеизъявления пациента на 

получение медицинских услуг за плату.  

         2.5. Платные медицинские услуги предоставляются в отделениях,  

(кабинетах) платных услуг учреждения. 

         2.6. Штаты и персональный состав сотрудников, участвующих в 

предоставлении платных медицинских услуг, устанавливаются  

руководителем Учреждения. 

         2.7. При оказании платных медицинских услуг в установленном 

порядке заполняется медицинская документация. При этом в медицинской 

карте стационарного или амбулаторного больного делается запись о том, что 

услуга оказана  на платной основе, указывается номер и дата заключения 

договора об оказании платных медицинских услуг.  

 

III. ЦЕНЫ НА ПЛАТНЫЕ МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ И ПОРЯДОК 

ОПЛАТЫ 



       3.1.Цены на платные медицинские услуги согласовываются 

департаментом образования области и утверждаются Учреждением 

самостоятельно.  

       3.2.  Оплата за медицинские услуги производится в учреждениях банков 

с зачислением на лицевой счет или принимается непосредственно в кассу 

Учреждения с применением контрольно - кассовых машин и обязательной 

сдачей полученных наличных средств на лицевой счет.   Учреждение обязано 

выдать потребителю кассовый чек,  подтверждающие прием наличных денег. 

Взимание денег непосредственно лицами, осуществляющими оказание 

платных медицинских услуг, категорически запрещено. 

        3.3.  Средства, полученные по безналичному расчету на оказание 

платных медицинских услуг, поступают на лицевые счета по приносящей 

доход деятельности, открытые в Управлении Федерального казначейства по 

Белгородской области. Наличие  денежных средств за оказание платных 

медицинских услуг, поступающие в кассу учреждения, также должны 

зачисляться на счета по приносящей доход деятельности. 

        3.4.    По требованию лица, оплатившего услуги, Учреждение обязано 

выдать справку установленной формы   об оказанной услуге  и ее стоимости 

для    предоставления в налоговые органы  Российской Федерации.                                                                                                                              

 

IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧРЕЖДЕНИЯ, ПАЦИЕНТА ПРИ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИИ  ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ 

 

      4.1 Учреждение обязано обеспечить соответствие предоставляемых 

платных медицинских услуг населению требованиям, предъявляемым  к 

методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории 

Российской Федерации. Качество предоставляемых медицинских услуг 

должно соответствовать условиям договора, стандарту оказания 

медицинской помощи.  

     4.2.  При оказании медицинских услуг Учреждением должны применяться 

методы профилактики, диагностики, лечения, медицинские технологии, 

лекарственные средства, изделия медицинского назначения и медицинская 

техника, дезинфекционные  средства, разрешенные к применению на 

территории Российской Федерации. 

     4.3.  Учреждение обязано, по требованию пациента в доступной для него 

форме с соблюдением норм медицинской этики предоставить информацию о 

состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, 

наличия заболевания, его диагнозе и прогнозе, методах лечения, связанном с 

ним риске, возможных вариантах медицинского вмешательства, 

последствиях и результатах проведенного лечения.   

      4.4. Учреждение обязано предоставить пациенту возможность 

ознакомиться со стандартами оказываемой медицинской помощи. 

       4.5.  Учреждение  обязано  вести статистический и бухгалтерский учет 

результатов предоставляемых платных медицинских услуг населению, 



раздельно по основной деятельности и платным медицинским услугам, 

составлять требуемую отчетность и предоставлять ее в порядке и сроки, 

установленные законами и иными правовыми актами Российской Федерации, 

Белгородской области. 

      4.6. Права и обязанности пациента и Учреждения регулируются 

постановлением Правительства Российской Федерации от 04 октября 2012 

года № 1006 «Об утверждении правил предоставления медицинскими 

организациями платных медицинских услуг». 

       4.7.   Учреждение обязано обеспечить пациента бесплатной, достоверной 

информацией, размещенной для всеобщего ознакомления в доступных для 

них местах на стендах и информационных табло, в том числе: 

- местонахождение учреждения (место его государственной 

регистрации); 

- режим работы учреждения, подразделений, кабинетов и 

специалистов, предоставляющих платные медицинские услуги; 

- виды медицинских услуг, предоставляемые медицинским 

учреждением за плату с указанием их цены (прейскуранты медицинских 

услуг); 

- условия предоставления и получения платных медицинских услуг; 

- права, обязанности, ответственность пациента и учреждения; 

- сведения о льготах для отдельных категорий граждан; 

- квалификация и сертификация специалистов, оказывающих платные 

медицинские услуги; 

- контролирующие организации с указанием их адресов и телефонов; 

- копии действующих лицензий и приложений к ним; 

- текст Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года  № 2300-1 

«О защите прав потребителей»; 

        4.8. Пациенты, пользующиеся платными медицинскими услугами, 

вправе предъявить требования о возмещении убытков, причиненных 

ненадлежащим исполнением условий Договора, о возмещении ущерба в 

случае причинения вреда здоровью и жизни, а также компенсации за 

причинение морального вреда, в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

        4.9. В случае несоблюдения Учреждением обязательств по срокам 

исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору: 

- назначить новый срок оказания услуг; 

- потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги; 

- потребовать исполнения услуги другим специалистом; 

- расторгнуть договор и потребовать возмещение убытков.  

    

V. КОНТРОЛЬ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ ПЛАТНЫХ 

МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

 

        5.1. Контроль за организацией и качеством предоставления платных 

медицинских услуг населению,  а также правильностью взимания платы с 



населения, осуществляется  в переделах своей компетенции департаментом 

образования  Белгородской области и другими государственными органами  

и организациями, на которые в соответствии с нормативными правовыми 

актами Российской Федерации  возложена проверка деятельности 

учреждения.  

       5.2. В соответствии с Законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 

года № 2300-1 «О защите прав потребителей» контроль за предоставлением  

платных медицинских услуг в области защиты прав потребителей включает: 

  - проверку соблюдения обязательных требований  законов и иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации, Белгородской области. 

 -выдачу предписаний о прекращении нарушений прав потребителей, 

необходимости соблюдения обязательных требований к услугам. 

    5.3. За нарушение прав пациентов, установленных законами и иными 

нормативными правовыми актами  Российской Федерации, Учреждение 

несет административную, гражданско-правовую ответственность в 

соответствии с законодательством  Российской Федерации. 

 


